TERMINOS DE REFERENCIA - TDR

Consultoria: Asistencia Técnica para Turismo Sostenible

Fomento de la Transicion Verde en Petén

1 Antecedentes y contexto de la consultoria

La Union Europea plantea una accién en Petén denominada "Fomento de la Transicion Verde en Petén"
cuyo principal objetivo es mejorar y apoyar el desarrollo socioeconémico del departamento a través de
la inclusion de buenas practicas en la gestion de los recursos naturales, asi como su proteccion. Esta accion
se llevara a cabo mediane el mecanismo de Cooperacion Delegada donde entre otros ejecutores, la AECID
sera la responsable por administracion directa de buena parte de la ejecucion prevista en la Accion.

La accion tiene prevista iniciar su ejecucion a lo largo de 2024, lo que implica llevar a cabo primeramente
un proceso de formulacion que permita afrontar con garantias una correcta ejecucion de la accion.

El proceso de formulacion esta asegurado mediante la participacion del Fondo de Cooperacion para el
Agua y Saneamiento (FCAS) de la AECID, y debera acometer la identificacion, formulacion y programacion
de los objetivos adscritos a la AECID.

Para facilitar este proceso de formulacion, la AECID ha establecido un convenio de colaboracion con la
Fundacién Iniciativa Civil para la Democracia (INCIDE), organismo que desde su establecimiento en el ano
1995 tiene una consolidada experiencia en la zona. Asi pues, de la mano de INCIDE como entidad
responsable de la coordinacion de la formulacion se busca en un primer momento disponer de la logica
de intervencion para los siguientes resultados previstos en la accion

I. Resultado |. Se dispone de instrumentos actualizados de planificacion, ordenamiento y
desarrollo territorial participativos y con enfoque de cuenca que propician una vision comun del
territorio.

2. Resultado 2. Se mejora la gestion de servicios publicos basicos posibilitando la provision efectiva
de los servicios e incidiendo en la correcta gestion de los subproductos generados en los procesos,
de forma que disminuye significativamente el deterioro ambiental de la cuenca y del lago.

3. Resultado 3. Se fortalecen las capacidades institucionales y sociales para la generacion,
implementacion y seguimiento de procesos vinculados al desarrollo territorial.

Concretamente, y para el resultado |, se destaca la intervencion en la cuenca del lago Peten Itza, donde
se concentra buena parte de la poblacion departamental y donde se alinan crecientes presiones sobre el
territorio ya de por si fragil, con objeto de albergar una progresiva demanda de bienes productos y
servicios mientras que por otro lado, se manifiesta un deterioro ambiental patente que culmina en la
degradacion del lago como repositorio final de los subproductos de las actividades humanas

Para revertir esta situacion se considera entre otras acciones, establecer un proceso de Ordenamiento
y Desarrollo Territorial en el espacio articulado por el lago Petén Itza como en la cuenca para asegurar
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la calidad ambiental del lago. Bajo esta premisa se establece una intervencion a varios niveles, un primer
nivel marco establecido en la actualizacion del Plan de Ordenamiento Territorial de la Cuenca
del Lago, lo que permitira detallar y priorizar el estado de los recursos territoriales y socioeconémicos
de la cuenca y su correcta gestion para los fines previstos de desarrollo sostenible. Un segundo nivel
enfocado en el planeamiento urbano, dirigido a asegurar el crecimiento sostenible del espacio urbano,
de las cuatro cabeceras municipales riberenas, por Ultimo, y como tercer punto, una regulacion del uso
y aprovechamientos del espejo de agua del lago. Todo este trabajo se coordinara con la Autoridad
para el Manejo y Desarrollo Sostenible de la Cuenca del Lago Petén ltza (AMPI) aprovechando las
metodologias de planes de maestros y planes de manejo provistos por la institucion.

Asimismo, en los procesos de formulacién y de actualizacion y elaboracion de la planificacion territorial
se tendra especial atencion a la participaciéon de las mujeres y la juventud, asi como a la pertinencia
cultural, con acciones directamente dirigidas a garantizar la inclusion de este enfoque y perspectiva en las
acciones del proyecto y en la planificacion a mediano y largo plazo. Aqui es de especial relevancia la
coordinacion con las Oficinas Municipales de la Mujer. Es importante mencionar que estas intervenciones
ligadas a la planificacion y desarrollo territorial requieren el consenso, participacion y liderazgo de la
sociedad civil y de las instituciones presentes en el territorio ya que se plantea como reto la contribucion
de estos instrumentos hacia un modelo de transicion econdémica y ambiental ligada al Pacto Verde
promovido por la UE

Esta consultoria debera tomar en cuenta en su elaboracion los siguientes principios:

- La estrategia de actuacion resultado de esta consultoria debe tomar en cuenta las acciones y
resultados con enfoque de corto, mediano y largo plazo.

- La metodologia de implementacion debe garantizar en todo momento la participacion de las
instituciones y la sociedad civil en pro de la legitimidad de la estrategia de actuacion a presentar.

- Debe garantizarse la coordinacion con el resto de las consultorias vinculadas en la propuesta de
actuacion, asi como la complementariedad total con el resto de los actores de la intervencion
general de la UE en el Petén.

- Debe incluir todas las acciones necesarias y estratégicas para garantizar la sostenibilidad futura.

- Debe estar orientada bajo el enfoque de derechos humanos, tomando en cuenta a los titulares de
derechos, de responsabilidades y de obligaciones en todo momento.

- Debe aprovechar, impulsar o estructurar los mecanismos de coordinacion interinstitucional como
herramienta de implementacion tanto en la consultoria como en la estrategia a realizar.

- Debe tomar en cuenta tanto en su desarrollo como en la estrategia a presentar los principios
transversales de la CE: el enfoque basado en los derechos humanos y las libertades fundamentales,
la igualdad de género, el respeto a la diversidad cultural y la sostenibilidad medioambiental.

- La estrategia debe enfocar las acciones necesarias de fortalecimiento institucional para que en el
medio y largo plazo existan las capacidades de sumar fondos nacionales o internacionales al
territorio.

2 Descripcion
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2.1 Objetivos de la consultoria

En el marco de dicha Operacion Peten, que desarrollara la UE conjuntamente con la AECID, se quiere
impulsar un proyecto de Turismo Sostenible cuyo objetivo es diversificar y ampliar la oferta turistica
existente en el Peten para aumentar el nimero de visitantes y extender su estadia a través de la promocién
del patrimonio cultural y natural, priorizando los ejes de sostenibilidad, accesibilidad y calidad de los servicios.

Para ello, es preciso poner en marcha un proceso administrativo para la contratacion de una Asistencia
técnica con una duracion maxima de 6 meses, que tenga por objeto la elaboracion de las propuestas a nivel
de anteproyecto de los siguientes componentes estratégicos de la intervencion:

. Diseno y equipamiento del guion turistico acuatico

. Infraestructura en Cuevas Nooch Naj Cultunich (Cuevas de la Cobanerita)
. Infraestructura en Refugio de Vida Silvestre El Pucté (Crater Azul)

. Infraestructura en Sitio Arqueologico El Ceibal

. Infraestructura en Sitio Arqueologico Aguateca

. Infraestructura en Sitio Arqueolégico Cancuén

. Infraestructura en Parque Nacional El Rosario

. Asistencia técnica para la Formulacion general y seguimiento del proyecto

2.2 Actividades previstas
I. Trabajar conjuntamente con las comunidades para identificar sus necesidades y plasmarlas

en propuestas de anteproyectos de desarrollo, susceptibles de ser aprobadas
institucionalmente por las instancias locales.

2. Elaborar propuestas de diseno arquitectonico accesible a nivel de proyecto basico (E.
[:100/ 1:200) y modelacion 3D que se requieran, para apoyar los futuros proyectos de
ejecucion material de las infraestructuras de los parques, sitios y espacios naturales
descritos con anterioridad.

3. Elaboracion de presupuestos basicos de cada intervencion.
4. Elaborar informes de seguimiento, en el ambito de su competencia, para la AECID-UE.
5. Otras que le sea asignada por el director ejecutivo del Proyecto.
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Tanto durante la ejecucion de esta consultoria como en los contenidos de la estrategia a formular se
deberan respetar los criterios y principios que determine la coordinacion del proyecto por parte de
INCIDE, de manera que se garantice la coherencia con el resto de los productos de toda la intervencion
de la AECID, de todo el programay las prioridades transversalidades del enfoque basado en los derechos
humanos vy las libertades fundamentales, la igualdad de género, el respeto a la diversidad cultural y la
sostenibilidad medioambiental.

La formulacion debera estar desarrollada en el formato que se provea y debera contener los alcances y
contenidos que la misma establezca.

La Asistencia Técnica para el desarrollo turistico del Peten conlleva, no solo propuestas de intervenciones a
nivel de anteproyecto en infraestructuras, sino también, orientar un plan de capacitaciones, un plan de
gobernanza territorial y equipamiento que permita el desarrollo de funciones de manera competitiva, asi
como un plan de accesibilidad universal. Asi mismo, tendra en cuenta de forma muy notable la estrategia de
conservacion y proteccion del patrimonio natural y cultural que caracteriza a esta region del pais.El objetivo
de esta consultoria es la asistencia técnica para turismo sostenible para el programa “Fomento de
la Transicion Verde en Petén” a ser ejecutado a partir de 2024, de acuerdo a los lineamientos definidos
por el Action Document de la UE y las Notas Conceptuales establecidas al efecto, adjuntas a este
documento.

2.3 Actividadesy Productos entregables y cronograma

El siguiente cronograma se corresponde con la entrega de cada nota conceptual. En la medida que La
persona responsable de la consultoria entregue mas notas conceptuales, se cumplira este cronograma de
productos entregables para el proyecto respectivo.

Informes/ Productos Fecha de entrega

1. Plan de trabajo (reuniones previstas, actores a ser | 10 djas después de la firma del contrato.
involucrados, barreras potenciales, cronograma estimado de
actividades, planificacién de los talleres previstos, etc...)

2. Informe de avance de las actividades realizadas 25 dias después de la firma del contrato.

3. Informe de avance de las actividades realizadas 40 dias después de la firma del contrato.
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b.
C.
d

4. Borrador inicial de la consultoria, incluyendo
a.

Plan de ejecucidn y cronograma del proyecto
Presentacion de formatos a utilizar

Taller de induccidon con consultores contratados
Informe validacién de los planes de trabajo de los
consultores

Orientar a los consultores respecto al enfoque de
fortalecimiento institucional local, asi como de las
transversalidades adscritas a género y pertinencia
cultural

60 dias después de la firma del contrato.

5. Informe de avance de las actividades realizadas

90 dias después de la firma del contrato.

6. Informe final de la consultoria
a.

Resumen ejecutivo de cada una de las consultorias
contratadas

Integracidn de la propuesta de formulacién final
Anilisis de riesgos de las propuestas de formulacién
final incluyendo medidas de mitigacidn

Inclusion de estrategia compartida por parte de la
consultoria respecto al fortalecimiento de
capacidades, género y pertinencia cultural

Taller de presentacién final con INCIDE, UE y AECID

120 dias después de la firma del contrato.

Los productos se elaboraran respetando el formato que se
formato Word (.docx) con las siguientes caracteristicas:

*Las paginas deben encontrarse numeradas.

coordine con INCIDE y se entregara en

¢ Utilizar unidades de medida Sistema Métrico Internacional

* I[dioma en que deben presentarse los informes: espanol. Si bien los documentos seran luego
revisados por un traductor.

* Incluir citas respectivas de fuentes utilizadas al estilo APA.

* Toda tabla o grafico presente en el documento debera entregarse en formato editable Excel.

El informe final debe incluir una presentacion en formato PPT Microsoft office que resuma la estrategia de
formulacion desarrollada.

Todas las entregas previstas seran sujetas a revision. EIl documento en su version borrador y final sera
analizado y aprobado por la AECID y por Fundacién INCIDE, quienes podran solicitar ajustes que deberan
ser incorporados en la dltima version. Si bien el producto final debera ser entregado a los 120 dias a partir
de la firma del contrato, es imprescindible que La persona responsable de la consultoria esté disponible
para trabajar sobre eventuales modificaciones durante los 30 dias siguientes.
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3 Perfil y/o requisitos minimos

3.1 Formacion
Licenciatura en Arquitectura.

3.2 Lugar de Residencia

Departamento de Petén. Se requiere un minimo de 10 anos de residencia acreditada en la zona.
Asimismo, se requiere oficina técnica profesional propia, asi como vehiculo propio para moverse por el
territorio.

3.3 Experiencia general
Experiencia minima de cinco anos en el sector publico, privado y cooperacion internacional.

3.4 Experiencia especifica
Conocimiento sobre el disefio de espacios abiertos que propicien la interaccion entre las personas
con preferencia al uso de materiales naturales para la construccion.
Experiencia minima de 10 afios en el tema de intervencion y conservacion del Patrimonio Cultural y
natural, preferiblemente Prehispanico.
Conocimiento de la legislacion ambiental vigente y/o Consultor Ambiental.
Presencia de un consultor en Turismo con amplia trayectoria, acreditado en la zona.
Amplios conocimientos de topografia (manejo de equipo para el levantamiento planimétrico,
altimétrico, trabajo de gabinete (graficacion, tabulacion e interpretacion de resultados, GIS y
cartografia) y geoposicionamiento satelital.
Manejo de Arcgis y modelacion 3D Arcscene
Conocimiento de software para proyectos arquitectonicos (autocad, archicad, sketchup, lumion,
vray, twinmotion, otros.
Amplio conocimiento de las instituciones publicas y privadas del Departamento del Peten.

3.5 Adjuntar la siguiente documentacion

Curriculum Vitae

Oferta econémica.

Fotocopia de DPI ambos lados

Declaracion Jurada

Constancia de colegiado activo

Fotostatica del titulo de graduacion

Constancia de visita a los lugares donde se presentara las propuestas de diseno arquitecténico,
firmada y sellada por autoridad competente.
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4 Organizacion de la consultoria

4.1 Presentacion ofertas

La persona responsable de la consultoria debera enviar una oferta técnica a mas tardar el préximo
27-01-2023 dirigida a INCIDE en formato digital e impresa. La propuesta debera incluir:

Carta confirmando la experiencia e interés para ejecutar la consultoria

Metodologia de trabajo

Cronograma con actividades generales a realizar y asignacion de tiempo.

Presupuesto detallado

Hoja de vida actualizada y resumida en un maximo de tres paginas indicando las experiencias
relevantes para esta consultoria especifica.

CV y tareas del /la subcontratada, en caso de que las hubiere.

Copia de un documento de identificacion

Copias de seguros médicos, vida y accidentes vigentes.

Enviar los documentos con el encabezado “CV — Apellido — Consultoria Estrategias- OT, a la siguiente
direccién de correo: incidedireccion@gmail.com y en la direccion fisica: 14 calle “B” 30-43 zona 7, Ciudad
de Plata Il.

4.2 Evaluacion de ofertas

La evaluacién de las ofertas técnicas se regira por la siguiente tabla

FACTORES, CRITERIOS Y PONDERACION .
Criterio

o 5 puntos
a) Enfoque técnico )
1- El enfoque técnico de los servicios para alcanzar los objetivos, metas, 3 puntos
productos muestra la comprension de los objetivos del trabajo y se
considera transdisciplinario y participativo
2- El enfoque destaca los problemas que va a resolver para obtener los T
productos y los beneficios que obtendra la institucién

. . o 10 puntos

b) Plan de trabajo general y planteamiento metodolégico para el P
desarrollo de la consultoria
1- Buena habilidad para proponer las actividades principales del 3 puntos

trabajo, su contenido y duracién, fases y relaciones entre si en un plan
de trabajo factible
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FACTORES, CRITERIOS Y PONDERACION
Varlable Crlterlo

4- E s consistente el Plan de Trabajo con el cronograma.

- lLa metodologla para el desarrollo de la consultoria define 3 puntos
claramente etapas, incluye el detalle de los componentes de cada
producto parcial y del producto final a entregar y el cronograma con
fechas de entrega
3- Es consistente el enfoque técnico y la metodologia para el desarrollo 2 puntos
de la consultoria, demostrando una buena compresién de los TDR
2 puntos

Es clara y factible la metodologia para la construccion del SIG

Es clara y factible la metodologia para el desarrollo de cada 5 puntos
componente del diagndstico y su priorizacion
Es clara y factible la metodologia para el andlisis de la vocacién del 5 puntos
territorio y del desarrollo de las directrices de zonificacion
Es clara y factible la metodologia para concretar el mapa de 5 puntos
zonificacion ambiental, desarrollar los lineamientos de actuacion y
mecanismos de incorporacién de zonificacion en instrumentos de
ordenamiento territorial

5 puntos

Experiencia trabajando en Guatemala y especificamente en el Petén.

Master o doctorado en temdticas vinculadas al ordenamiento y 4 puntos
planificacion territorial y/o ambiental o teméticas afines
Experiencia en la direccidn de al menos cinco proyectos de formulacidn 6 puntos
de estudios de zonificacion y/o planes de ordenamiento ambiental
y/o territorial coordinando equipos pluridisciplinarios
. . - . . . .. . 2 puntos
Experiencia en fortalecimiento institucional local (municipalidades,
mancomunidades)
AR a2 . P 2 puntos
Familiaridad con proyectos de Cooperacion Internacional, sus politicas
y procedimientos, enfoques transversales de género, derechos
humanos, pertinencia cultural, cambio climatico y sostenibilidad.
1 punto

Ponderacion Total para los cuatro criterios

50 puntos
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Se tomaran en cuenta para la evaluacion solo aquellos estudios y experiencia respaldados con sus
respectivos documentos o certificados.

El puntaje general minimo para que La persona responsable de la consultoria califique es que su Propuesta
Técnica supere al menos los 30 puntos; las Propuestas Técnicas que no obtengan este puntaje minimo
seran rechazadas.

El equipo evaluador podra solicitar una entrevista presencial o por videoconferencia con la personal
oferente.

4.3 Requisitos contratacion

La(s) persona(s) responsable(s) de la consultoria debe(n) contar con registros actualizados y vigentes en
las instancias correspondientes (administracion de rentas, seguridad social, etc). INCIDE exigira factura
oficial (que cumpla con los requerimientos de ley) por los honorarios que seran pagados en este mandato.
Costos de impuestos vinculados al mandatario deben ser asumidos por el mismo, INCIDE no reconoce
estos costos.

Durante el proceso de negociacion del contrato, INCIDE se reserva el derecho de solicitar informacion
complementaria que soporte lo indicado en el parrafo anterior o detalles en los costos que se consideren
necesarios. La informacién debe ser enviada a:

NOMBRE CORREO

Rafael Castro

incidedireccion@gmail.com
Mellado

Otros aspectos administrativos a tener en cuenta:

- Para el desarrollo del servicio la persona responsable de la consultoria debera contar con un
seguro que cubra accidentes y gastos médicos, el que debera ser presentado a INCIDE al
momento de formalizacion del contrato.

- La persona responsable de la consultoria debera poseer facturas oficiales electrénicas,
membretadas, con nimero NIT y pie de imprenta.

- La persona responsable de la consultoria debera entregar un reporte de los dias trabajados en la
consultoria.

5 Legales

5.1 Tipo de contratacion

La oferta seleccionada sera contratada directamente por INCIDE en base a los procedimientos de
contratacion de servicios de consultoria de INCIDE y conforme los TDR aprobados, en régimen de
contrato de obra y servicios.

Contratante: Fundacién INCIDE.
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5.2  Coordinacion de tareasy supervision

La coordinacion operativa de la consultoria estara bajo la responsabilidad de Rafael Castro Mellado, en
coordinacién con la AECID.

5.3 Duracion de la contratacion

Aunque los productos finales deben estar a los 3 meses, el contrato se realizara por cuatro meses para
los ajustes finales si hicieran falta.

5.4  Monto total de la contratacién y honorarios

El monto maximo de la contratacion asciende a 109,972.02 Quetzales y se pagaran a entrega y satisfaccion
del contenido de estrategia de formulacion. Los gastos que de viaje, hospedaje, vidticos, talleres y otras
actividades ocasionados en el marco de la consultoria deben estar incluidos en la propuesta.

5.5 Modalidad de Pagos.

El monto a abonar se efectuara de conformidad con el calendario de pagos establecido en la seccién
“Cronograma de pagos”.

La contratacién se hace desde INCIDE y el pago se da por transferencia bancaria. Todos los gastos fiscales
y de transferencia son de responsabilidad del Prestador de Servicio.

f. Cronograma de pagos.
Forma de pago:
20% contra aprobacion del Plan de Trabajo,
40% contra entrega y aprobacion del Borrador de las Estrategias.
40% contra entrega y aprobacion final del Informe de la consultoria y la estrategia de formulacion.

g. Clausula de confidencialidad.

Todos los informes, datos, especificaciones y demas informaciones técnicas o exclusivas recopiladas o
elaboradas por la persona responsable de la consultoria o suministrados o comunicados por la entidad
contratante en virtud de los presentes TdR, deberan ser tratados como confidenciales y utilizados
exclusivamente para la ejecucién de los servicios descriptos en el presente documento.

La persona responsable de la consultoria y/o su equipo no podran comunicar a otras personas o entidades
informacion confidencial de la que tenga conocimiento a través del Proyecto con motivo de la ejecucion
de sus obligaciones emanadas del contrato que se celebre como resultado del presente procedimiento
de contratacion; asi como tampoco podra utilizar dicha informacién para su beneficio o el de terceros
salvo que la INCIDE o la AECID lo autorizara expresamente.

Esta obligacion de reserva o confidencialidad seguira vigente alin después del vencimiento del plazo, de la
rescision o resolucion del contrato, haciéndose responsable La persona responsable de la consultoria de
los danos y perjuicios que pudiera irrogar la difusién de datos o informes no publicados.

h. Clausula de propiedad intelectual.

Todos los derechos de propiedad intelectual sobre los productos elaborados por La persona responsable
de la consultoria de obra, que resulten de la ejecucion de sus obligaciones emanadas del contrato que se
celebre como resultado del presente procedimiento de contratacion, son exclusivos de la AECID.
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i. Clausula sobre conflicto de interés.
En el marco de la presente consultoria de servicios, habra conflicto de interés cuando:

a. La personal responsable de la consultoria dirija, administre, represente, patrocine, asesore, o, de
cualquier otra forma, preste servicios al Gobierno de Guatemala o la AECID, siempre que sus actividades
tengan competencia funcional directa, respecto de la presente contratacion.

b. La persona responsable de la consultoria reciba directa o indirectamente beneficios originados en
contratos, concesiones o franquicias que celebre u otorgue la administracion en el orden nacional,
departamental o municipal;

c. La persona responsable de la consultoria desempene o fuera designado en forma simultanea en un
cargo o empleo publico remunerado dentro de la jurisdiccion y competencia del Poder Ejecutivo nacional,
departamental o municipal.

La persona responsable de la consultoria que actuaren en violacion de esta clausula, seran responsables
por la reparacion de los danos y perjuicios que por esos actos le ocasionen al Contratante o la AECID.
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